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2270/2024

Asiantuntijatuen hankinta suun terveydenhuollon Kerralla enemman -toimintamallin
arviointiin tiedonhallintajarjestelmassa

Valmistelijan yhteystiedot
Suun terveydenhuollon toimialuejohtaja Minna Luoto, puh, 044 472 2940, minna.
luoto@pirha.fi

Suomen kestavan kasvun ohjelman (RRP) toisen vaiheen Hoitoon pikaisesti
Pirkanmaalla uusilla toimintamalleilla (HOPPU) -hanketta toteutetaan v. 2023-2025.
Hankkeessa haetaan ratkaisuja koronasta aiheutuneen hoito-, ja palveluvelan
purkamiseen, ennaltaehkaisevien toimintamallien vahvistamiseen seka monialaisen
hyvinvointiyhteistyon lisdamiseen alueen toimijoiden kesken, hoidon ja palvelun
vaikuttavuuden ja tietoon perustuvan paatoksenteon vahvistamiseen

seka digitaalisten palvelujen yhdenmukaistamisen ja saatavuuden parantamiseen
hyvinvointialuetasoisesti.

Pirkanmaan kestavan kasvun hankkeen hankesuunnitelman tavoitteiden mukaisesti
toteutetaan Kerralla enemman- toimintamallin pilotointi Pirkanmaan
hyvinvointialueella Nokian sote-asemalla, jossa hoitoon paasyaika on yksi
hyvinvointialueen pisimmista. Tavoitteena on aloittaa 12 kuukauden pilotti vuonna
2024 viikosta 11 alkaen. Toimintamallin vaatimasta ohjelmistohankinnasta on
integraatiojohtaja Tuukka Salkoahon paatds 837/2023.

Pilotoinnin tavoitteena on arvioida, onko Kerralla enemman -toimintamalli sellainen,
jolla saadaan parannettua kustannustehokkuutta siina maarin, etta toimintamalli
kannattaa ottaa vakituiseen kayttdon seka sita, minkalaisiin toimipisteisiin
toimintamalli soveltuu. Tata arviointia varten esitetaan hankittavaksi pilotissa
saavutettujen tuottavuus- ja kustannushyotyjen arvioinnin seka suositukset
toiminnanohjausjarjestelman kayttéon Nordic Health Group Oy:Ita (2195803-1).
Hankinnan arvo on 38 850 euroa (alv 0 %) seka matkakustannukset noin 1000 €.
Kokonaisarvo on siis 39 850 € (alv 0 %).

Projektissa verrataan toiminnanohjausjarjestelman piirissa olevaa Nokian sote-
aseman hammashoitolan aikaista toimintaa aikaisempaan historiakehitykseen seka
muihin Pirkanmaan hyvinvointialueen toimisteiden toiminnan kehitykseen seka muun
Suomen saavutuksiin (kerralla enemman toimintamallin-arviointi toteutettu mm: Pori-
Rauma, Pohjois-Pohjanmaa, Hameenlinna, Eksote).

Jotta projekti on mahdollista toteuttaa, tarvitaan siihen tarkoin valittuja ja validoituja
mittareita, jotka menevat ammattilaiskohtaiselle tasolle asti. Mittaritietoa tarvitaan
historiaan katsoen useamman vuoden (muun muassa yli korona-ajan) takaa, jotta
vertailu on mahdollista nykyhetkeen. Mittareiden tulee myds olla samat kuin milla
muun Pirkanmaan hyvinvointialueen toimipisteiden toimintaa seurataan, jotta
tulokset ovat vertailukelpoiset. Etua on myds tehtdessa paatoksia toimintamallin
laajentamisesta muihin Pirkanmaan hyvinvointialueen toimipisteisiin, etta vertailua
voidaan tehda muualla Suomessa tehtyihin vastaavanlaisiin arviointeihin, joissa on
kaytetty samoja indikaattoreita toiminnan mittaamisessa.
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Nokian ja Pirkanmaan hyvinvointialueen ollessa jo mukana NHG:n
suunterveydenhuollon vertaiskehittamispalveluissa, datakeruuta, mittarikehitysta,
analysointia ja validointia ei tarvitse erikseen tehda, joka sadstda merkittavan maaran
resursseja seka aikaa ja mahdollistaa annetussa aikaraamissa (vuoden 2024
mennessa) tekemaan arviointiprojektin. Nyt paastaan heti toimintamallin aloituksesta
alkaen seuraamaan vaikutuksia toiminnan kehittymiseen jo olemassa olevan
mittaritiedon valossa.

Hankinnan arvo alittaa hankintalain 25 § 1 mom. 3. kohdassa saadetyn kansallisen
kynnysarvon. Hankintaan sovelletaan Pirkanmaan hyvinvointialueen hankintaohjetta
seka Kestavan kasvun hankkeen valtionavustuksen rahoituspaatoksen hankintoja
koskevaa ohjetta.

Hankinta-asiakirjojen julkisuutta saatelee laki viranomaisten toiminnan julkisuudesta
(621/1999). Tarjous tulee julkiseksi asianosaisille hankintapaatéksen tekemisen
jalkeen ja yleisesti julkiseksi, kun hankintaa koskeva sopimus on tehty. Asiakirjoja
sailytetaan sahkoisessa arkistossa.

Sopimuksen vastuuhenkilona toimii hankejohtaja, talla hetkelld hankejohtajana toimii
Eeva Halme. Hankejohtajan vaihtuessa vastuu sopimuksesta siirtyy kulloisellekin
tehtavan hoitajalle. Vastuuhenkild huolehtii tarvittaessa yhteyshenkilén nimeamisesta
sopimukselle.

Paatos
Paatan, etta sopimus Kerralla enemman pilotissa saavutettujen tuottavuus- ja
kustannushy®dtyjen arvioinnista seka suositusten tuottamisesta

toiminnanohjausjarjestelman kayttoon tehdaan Nordic Health Group Oy:n kanssa
(2195803-1).

Kustannukset katetaan kustannuspaikalta 51000, projekti 60014 ja kohde 9001
(Rahoituspaatos VN/27064/2022).

Hankinnan arvonlisdveroton arvo on sitoumuksetta 39 850 euroa sopimuskauden
aikana.

Paatoksen peruste
Pirkanmaan hyvinvointialueen hallintosaanto 26 §

Sote-palvelujen toimintasaanto (Sosiaali- ja terveysjohtajan paatos 1.2.2024 8 11): Osa
I, kohta 6.

Tiedoksi
toimialuejohtaja Minna Luoto, sosiaali- ja terveysjohtaja Taru Kuosmanen,
hankesihteeri Jussi Seppala, taloussuunnittelija Teija Kvist-Sulin

Allekirjoitus

Tuukka Salkoaho, integraatiojohtaja
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Viranhaltijapaatéksen nahtavanaolo
Nahtavilla Pirkanmaan hyvinvointialueen verkkosivulla pirha.cloudnc.fi 6.2.2024

Otteen oikeaksi todistaa

Tampere
06.02.2024

Tanja Volanen

Tiedoksianto asianosaiselle
Paatos on lahetetty sahkdpostitse 6.2.2024
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Oikaisuvaatimus
§2/2024

Oikaisuvaatimusohje
Paatokseen tyytymaton voi tehda kirjallisen oikaisuvaatimuksen. Oikaisuvaatimuksen
saa tehda se, johon paatds on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai
etuun paatods valittdmasti vaikuttaa (asianosainen) seka hyvinvointialueen jasen (Laki
hyvinvointialueesta 142 8).

Oikaisuvaatimus

Oikaisuvaatimus on tehtava kirjallisesti. Myos sahkdinen asiakirja tayttaa vaatimuksen
kirjallisesta muodosta. Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava:

® paatods, johon haetaan oikaisua
® miten paatosta halutaan oikaistavaksi
e milla perusteella oikaisua vaaditaan.

Oikaisuvaatimuksessa on lisaksi ilmoitettava tekijan nimi, kotikunta, postiosoite ja
puhelinnumero. Paatdksen sahkdista tiedoksiantoa varten tekija voi ilmoittaa
sahkodpostiosoitteensa.

Oikaisuvaatimusaika
Oikaisuvaatimus on tehtava 14 paivan kuluessa paatdksen tiedoksisaannista.
Tiedoksianto

Hyvinvointialueen jasenen katsotaan saaneen paatoksesta tiedon seitseman paivan
kuluttua siita, kun pdytakirja on nahtavana yleisessa tietoverkossa. Asianosaisen
katsotaan saaneen paatdksesta tiedon, jollei muuta naytetd, seitseman paivan
kuluttua kirjeen lahettamisesta, kolmen paivan kuluttua sahkoépostin lahettamisesta
tai saantitodistuksen osoittamana aikana tai erilliseen tiedoksisaantitodistukseen
merkittyna aikana.

Hankintaoikaisuohje

Julkisista hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista annetun lain (1397/2016,
jaljempana hankintalaki) 135 8:n mukaan sellaisen hankintayksikdon paatoksen tai
muun hankintamenettelyssa tehdyn ratkaisun korjaamiseksi, johon ei muutoin
sovelleta hankintalakia, voidaan hakea muutosta vaatimalla hankintayksikdlta oikaisua
(jaljempana hankintaoikaisu).

Hankintaa koskevasta asiasta voi tehda hankintayksikoélle oikaisuvaatimuksen se, jota
asia koskee (jaljempana asianosainen). Asianosainen on se, jonka oikeuteen,
velvollisuuteen tai etuun paatos valittdmasti vaikuttaa. Asianosainen on mm.
tarjouskilpailuun osallistunut tarjoaja ja osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas.

Hankintaoikaisua koskevan vaatimuksen sisalto
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Hankintaoikaisuvaatimuksesta on kaytava ilmi vaatimukset perusteineen.
Vaatimuksesta on kaytava ilmi oikaisua vaativan nimi seka tarvittavat yhteystiedot
asian hoitamiseksi.

Vaatimukseen on liitettava asiakirjat, joihin vaatimuksen tekija vetoaa, mikali ne eivat
jo ole hankintayksikon hallussa.

Hankintaoikaisuvaatimuksen tekemiselle saadetty aika

Asianosaisen on vaadittava oikaisua 14 paivan kuluessa siita, kun asianosainen on
saanut tiedon paatoksesta muutoksenhakuohjeineen.

Tiedoksianto sahkoisesti

Hankintapaatds on annettu tiedoksi sahkdisen asiointilain (laki sahkdisesta asioinnista
viranomaistoiminnassa, 13/2003) 19 §:n mukaisesti, ja asianosainen on antanut
suostumuksensa siihen, etta paatos voidaan lahettaa hanelle sahkoisesti tiedoksi.
Asianosainen on saanut paatdksen tiedoksi kolmantena paivana sen lahettamisesta.

Oikaisuvaatimuksen ja hankintaoikaisun maaraajan laskeminen

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos maaraajan viimeinen paiva
on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapunpaiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai,
voi oikaisuvaatimuksen tehda ennen jaljempana ilmoitetun kirjaamon

aukioloajan paattymista ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimuksen ja hankintaoikaisun toimitusosoite

Hyvinvointialuelain mukaista oikaisua haetaan aluehallitukselta ja hankintalain
mukaista hankintaoikaisua paatoksen tehneelta viranomaiselta. Vaatimus on
toimitettava Pirkanmaan hyvinvointialueen kirjaamoon viimeistaan maaraajan
viimeisena paivana ennen kirjaamon aukioloajan paattymista.

Pirkanmaan hyvinvointialue, kirjaamo

Postiosoite: PL 2000, 33521 Tampere

Kayntiosoite: G-rakennus, Nivelkatu 5, 1. krs, kirjaamo
Sahkdpostiosoite: kirjaamo@pirha.fi

Huom. Sahkopostitse ei suositella [ahetettavan henkilotietoja tai salassapidettavia
tietoja sisaltavia viesteja.
Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin kello 9.00-14.30.

Oikaisuvaatimuksen voi tehda myos hyvinvointialueen sahkdisessa asioinnissa:
www.pirha.fi/sahkoinen-asiointi (Asioi hallinnon kanssa).
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